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Basisscholing Palliatieve Zorg 
 
Een scholing voor verpleegkundigen en verzorgenden niveau 3 en 4, gericht op 

kennis, vaardigheden en attitude voor het verlenen van palliatieve zorg 

 

 

 

 
 
 
 

De inhoud van de scholing is tot stand gekomen met medewerking van: 

De netwerken Palliatieve Zorg  

Roosendaal – Bergen op Zoom – Tholen,  

Zeeuws - Vlaanderen,  

Zuid Hollandse Eilanden,  

Nieuw Waterweg Noord, 

Waardenland 
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Inleiding 
 

Achtergrond 

In Nederland zijn sinds 10 jaar netwerken palliatieve zorg. Doel van de netwerken is de 

toegankelijkheid en de kwaliteit van de palliatieve zorgverlening te verbeteren. In 

netwerkverband wordt met elkaar gekeken naar wat er goed gaat en wat beter kan. Zo is in 

verschillende netwerken bij verpleegkundigen en verzorgenden een leemte gesignaleerd in 

de (basis)kennis op het gebied van palliatieve zorg. 

 

Wanneer er binnen een netwerk gesignaleerd wordt dat er verschillende instellingen zijn 

die behoefte hebben aan (meer) kennis over palliatieve zorg voor verpleegkundigen en/of 

verzorgenden kan het netwerk gebruik maken van de basisscholing. 
 

Doel basisscholing palliatieve zorg 

Het algemene doel van de basisscholing is: het verwerven van specifieke kennis, 

vaardigheden en attitude met betrekking tot het verlenen van palliatieve zorg aan 

patiënten/cliënten en diens naasten die zich bevinden in de palliatieve (terminale) fase.  

Meer specifiek beoogt de scholing dat deelnemers in staat zijn om: 

- de uitgangspunten van en visie op palliatieve zorgverlening te beargumenteren; 

- de symptomen en symptoombeleving van de palliatieve zorgvrager te herkennen 

en hier adequaat op te reageren; 

- de patiënt/cliënt en naasten te begeleiden in het proces van verlies; 

- het belang en de invloed van interdisciplinaire samenwerking te onderkennen en in 

de praktijk te brengen; 

- het belang en de invloed van cultuur, godsdienst en spiritualiteit in de palliatieve 

zorgverlening te onderkennen en op gepaste wijze de patiënt/cliënt en naasten 

hierbij te begeleiden;  

- de eigen onduidelijkheden tijdens de zorgverlening te onderkennen; 

- advies te vragen bij collega’s en/of het consultatieteam palliatieve zorg. 

 

Doelgroep 

De scholing is bedoeld voor alle verpleegkundigen en verzorgenden niveau 3 en 4 die 

vanuit hun werk in contact komen met patiënten/cliënten in de palliatieve fase. 

 

Groepsgrootte 

De groepsgrootte is gesteld op minimaal 12 en maximaal 15 deelnemers. Voor deze 

groepsgrootte is gekozen, zodat de deelnemers hierdoor zowel in subgroepen kunnen 

werken als individueel kunnen worden begeleid. Verder geeft het hen gelegenheid over de 

eigen ervaringen te vertellen en zo van elkaar te leren. 

 

Groepssamenstelling 

Om de doelstellingen van de scholing te kunnen bereiken dient de scholing in 

netwerkverband gegeven te worden. Verzorgenden en verpleegkundigen niveau 3 en 4 

vanuit verschillende organisaties in het netwerkgebied vormen één groep.  

 

 

Door deze samenstelling krijgen verzorgenden en verpleegkundigen meer kennis van en 

inzicht in de mogelijkheden op het gebied van palliatieve zorg in het eigen netwerkgebied. 

Daarnaast kan optimaal gebruik gemaakt worden van ieders deskundigheid. 
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Begeleiding 

Voor het bieden van continuïteit tijdens de basisscholing wordt er gewerkt met één vast 

contactpersoon. 

Voor de specifieke programmaonderdelen is een gastdocent aanwezig die op dat gebied 

deskundig is. 

 

Programmaoverzicht 

De scholing is opgebouwd uit zes bijeenkomsten, waarvan er 5 bijeenkomsten bestaan uit 

3,5 uur en 1 bijeenkomst uit 6 uur. 

De eerste bijeenkomst is algemeen gericht en inleidend. De bijeenkomsten daarna hebben 

elk een specifiek thema met daarbij behorende onderwerpen. 

 

Met het aanwezige materiaal zouden meer bijeenkomsten georganiseerd kunnen worden. 

Om zoveel mogelijk maatwerk te leveren dat aansluit bij de leerbehoeften van de 

deelnemers wordt na iedere bijeenkomst met hen besproken welke onderwerpen zeker in 

de volgende bijeenkomst/les aan de orde moeten komen. 
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Het thema en de onderwerpen per bijeenkomst zijn hieronder globaal benoemd.  

Bijeenkomst 1:  Algemene inleiding over palliatieve zorg 

- Wat is palliatieve zorg 

- Communicatie in de palliatieve fase 

- Samenwerking 

- Hoe houd ik palliatieve zorgverlening vol? 

 

Bijeenkomst 2: Symptoombestrijding in de palliatief terminale fase 

- Pijn 

- Obstipatie 

- Vermoeidheid 

- Eten en drinken 

- Mondverzorging 

- Delier 

- Intreden van de dood 

 

Bijeenkomst 3: Psychisch/sociale aspecten van palliatieve zorg 

- Communicatie/luisteren 

- “Er zijn” 

- Patiënten, naasten, zorgverleners: rollen en verantwoordelijkheden 

- Rouwtaken/verliesverwerking 

 

Bijeenkomst 4: Ethisch, spiritueel en cultureel aspect van palliatieve zorg en rouw 

- Versterven/sedatie/euthanasie 

- Wat is spirituele zorg en de betekenis van lijden 

- Rouwrituelen en culturele verschillen 

 

Bijeenkomst 5: Palliatieve zorg bij mensen met dementie 

  - Uitgangspunten palliatieve zorg en de betekenis van lijden 

 

 

Bijeenkomst 6: Evaluatie, reflectie en presentatie van de eindopdracht 

  - Eindopdracht: indienen van verbetervoorstel 

  - Presentatie aan medecursisten 

 

Het toepassen van de inhoud in de praktijksituatie staat centraal in deze basisscholing. De 

werkvormen zijn zo gekozen dat er tijdens de lessen gebruik gemaakt wordt van de 

werkervaringen van de deelnemers. 
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Vertrouwelijkheid 

In het begin van de scholing is het van belang met de cursistengroep en docenten af te 

spreken dat vertrouwelijk wordt omgegaan met de persoonlijke informatie die tijdens de 

scholing wordt gegeven.  

 

Werkvormen 

In de reader worden verschillende onderwijsvormen aangereikt zoals: 

- onderwijsleergesprek in relatie tot ervaringsgericht leren; 

- discussievormen, waarin het probleemoplossend denken wordt gestimuleerd; 

- (studie)opdrachten individueel en in groepsverband; 

- kennisoverdracht. 

De docent kan gebruik maken van lesondersteunend materiaal, denk bijvoorbeeld aan een 

DVD. 

 

Reader 

De reader is bedoeld ter voorbereiding van de bijeenkomsten. Deze bevat 

studieopdrachten en achtergrondinformatie die voorafgaand aan de betreffende 

bijeenkomst thuis gemaakt en doorgenomen dienen te worden. 

 

Studiebelasting 

Per bijeenkomst moet door de deelnemers rekening worden gehouden met gemiddeld drie 

à vier uur voorbereiding. 

 

Verwachting deelnemers, aanwezigheid en bewijs van deelname 

De scholing wordt afgerond met een eindopdracht. Deze opdracht bevat een plan ter 

verbetering van palliatieve zorg in de eigen instelling c.q. afdeling. De opdracht wordt 

uitgedeeld en uitgelegd tijdens de eerste bijeenkomst en besproken op de laatste 

bijeenkomst. 

Daarnaast wordt van de deelnemer verwacht: 

- aanwezigheid bij de zes bijeenkomsten; 

In geval van ziekte, of anderszins door overmacht missen van een bijeenkomst, 

krijgt de deelnemer in overleg met de docent een vervangende opdracht. Indien 

men meer dan één bijeenkomst heeft gemist, wordt er geen bewijs van deelneming 

uitgereikt. 

- het lezen en maken van de studieopdrachten voorafgaand aan de bijeenkomsten; 

- een actieve deelname tijdens de bijeenkomsten; 

- het invullen van het evaluatieformulier en op deze manier feedback geven op de 

scholing. 

Na afloop van de basisscholing palliatieve zorg ontvangen de deelnemers een bewijs van 

deelname van de docent. De uitreiking vindt plaats na de evaluatie aan het eind van het 

laatste dagdeel. 

 

Evaluatie 

Ter afronding van iedere bijeenkomst vindt een korte schriftelijke evaluatie plaats. 

Daarnaast wordt de basisscholing palliatieve zorg op de laatste bijeenkomst door de 

deelnemers schriftelijk geëvalueerd aan de hand van een vragenformulier. De schriftelijke 

evaluatie wordt teruggekoppeld naar de netwerkcoördinator.  


